Allgemeinge Geschaftshedingungen /Terms and conditions

1. Allgemeines, Geltungsbereich

1.1 Die nachstehenden Bedingungen gelten fiir alle Angebote, Lieferungen und Leistungen
aus Kauf-, Werk- oder Dienstvertrag und anderen Vertragen einschlieBlich solcher aus
kiinftigen Geschéftsabschlilissen und Dauerschuldverhdltnissen. Die Wirkung etwaiger
Allgemeiner Geschaftsbedingungen des Kunden ist ausdriicklich ausgeschlossen.

1.2 Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlieBlich an Unternehmer (gem. § 14 BGB).
Unsere Angebote richten sich ausdriicklich nicht an Verbraucher im Sinne des § 13 BGB.

2. Angebote, Auftragsbestétigung:

2.1 Angebote sind, wenn nichts Anderes ausdriicklich vereinbart ist, freibleibend. Ein Auftrag
gilt erst dann als angenommen, wenn er schriftlich oder per E-Mail von uns bestétigt wird
oder wir innerhalb einer Frist von 3 Wochen mit der Lieferung begonnen haben.

2.2 Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbe-
lieferung durch unsere Zulieferer. Dies gilt nur fir den Fall, dass die Nichtlieferung nicht
von uns zu vertreten ist, insbesondere bei Abschluss eines kongruenten Deckungsge-
schéftes mit unserem Zulieferer. Wir (ibernehmen ausdriicklich kein Beschaffungsrisiko,
wenn wir einen Bezugsvertrag (ber die geschuldete Leistung mit unserem Lieferanten
geschlossen haben. Der Kunde wird tber die Nichtverfiigharkeit der Leistung unverzliglich
informiert. Die Gegenleistung wird unverzliglich zurlickerstattet.

2.3 Anderungen von Modellen, Konstruktionen oder der Ausstattung bleiben vorbehalten,
sofern dadurch der Vertragsgegenstand keine fiir den Kunden unzumutbare Anderung
erfahrt.

3. Preise:

3.1 Es gelten die bei Vertragsschluss vereinbarten Preise. Ist nichts vereinbart, gelten die
jeweils gliltigen Preislisten fiir Service-Dienstleistungen.

3.2 Die Preise verstehen sich ab Lager Gelsenkirchen.

3.3 Alle angegebenen Preise verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

3.4 Fiir etwa erforderliche Anschliisse an Versorgungseinrichtungen (Gas, Wasser etc.) hat
der Kunde, sofern nichts anderes vereinbart ist, auf eigenen Kosten zu sorgen. Das gilt
auch fir die Entsorgung etwaiger Verpackungsmaterialien.

4. Lieferung:

4.1 Termine sind nur dann verbindlich, wenn sie von uns ausdrticklich schriftlich als verbind-
lich bestatigt worden sind.

4.2 Eine etwaige vereinbarte verbindliche Lieferzeit beginnt erst mit dem Tag der Auftrags-
bestétigung und Eingang der Vorauszahlung. Die Frist ist eingehalten, wenn bis zu Ihrem
Ablauf die Ware unsere Auslieferungslager verlassen hat oder wir dem Kunden unsere
Leistungsbereitschaft mitgeteilt haben.

4.3 Jede Liefer- oder Leistungszeit beginnt erst mit dem Tag, an dem der Kunde s&mtliche
erforderlichen Mitwirkungsleistungen erbracht hat. Hierzu zahlen inshesondere die Uber-
sendung vollstandiger Informationen, sowie erforderlichenfalls technischer Zeichnungen
und Mitteilungen von technischen Informationen und Vorgaben zum Einsatz der bei uns
bezogenen Gerate und Leistungen.

4.4 Uberschreiten wir einen als verbindlich zugesagten Liefertermin und ist dem Kunden ein
weiteres Abwarten nicht zumutbar, kann er nach Eintritt des Verzuges und Abmahnung
und Setzen einer angemessenen Nachfrist von mindestens drei Wochen mit Ablehnungs-
androhung weitergehende Rechte geltend machen. In diesem Fall ist ein Schadenser-
satzanspruch des Kunden ausgeschlossen, es sei denn, der Verzug ist auf vorsétzliches
oder grob fahrldssiges Verhalten von uns oder eines unserer gesetzlichen Vertreter oder
Erflillungsgehilfen zurtickzuftihren.

4.5 Verlangt der Kunde vor Auslieferung eine andere Ausflihrung und stimmen wir dem Ansin-
nen zu, wird der Lauf der Lieferfrist unterbrochen. Die Lieferfrist beginnt erneut.

4.6 Istder Kunde in Annahmeverzug, sind wir berechtigt, nach Ablauf einer von uns zu setzen-
den Nachfrist die Erfiillung des Vertrages abzulehnen und Schadensersatz zu verlangen.
Wir kdnnen stattdessen auch anderweitig iiber die Ware verfligen und den Kunden in
einer neuen angemessenen Frist beliefern. Der Schadensersatz betrdgt mindestens 30 %
des vereinbarten Lizenzpreises (Produktpreises), wobei es dem Kunden vorbehalten bleibt,
nachzuweisen, dass ein Schaden nicht oder in geringerer Hohe entstanden ist. Uns bleibt
der Nachweis eines héheren Schadens vorbehalten.

5. Zahlungen:

5.1 Zahlungen diirfen nur an uns oder an von uns schriftlich bevollméchtigte Personen ge-
leistet werden. Rechnungen sind sofort zahlbar. Leistungen aus Kaufvertragen erfolgen
grundsatzlich nur gegen Vorkasse.

5.2 FErsatzteile und Reparaturen werden gegen Nettokasse oder Nachnahme geliefert bzw.
ausgefhrt.

5.3 Teillieferungen sowie nachtrdglich gelieferte Zusatzeinrichtungen werden jeweils geson-
dert in Rechnung gestellt. Dafiir gelten diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

5.4 Im Falle des Zahlungsverzuges des Kunden sind wir berechtigt, unbeschadet der sonsti-
gen gesetzlichen Rechte Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe zu berechnen. Das sind 9%
(iber dem jeweiligen Basiszins der Europdischen Wahrungsunion, mindestens aber 12,5
%, jeweils zuziiglich der jeweils gliltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer. Die Zinsen sind
sofort fallig.

6. Gefahriibergang:

6.1 Die Gefahr des Untergangs und der Verschlechterung geht auf den Vertragspartner mit
der Ubergabe der Ware an die erste zur Versendung bestimmte Person (iber. Die Wahl
des Versandweges und der Versandart erfolgt, sofern nicht anders vereinbart, durch uns
nach unserem billigen Ermessen. Der Abschluss einer Transportversicherung bleibt dem
Vertragspartner (iberlassen.
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6.2 Verzogert sich oder unterbleibt der Versand infolge von Umsténden, die uns nicht zuzu-
rechnen sind, geht die Gefahr mit dem Tage der Meldung der Versandbereitschaft auf
den Vertragspartner (ber.

7. Pflichten des Kéufers bei Erhalt der Ware und auftretenden Méngeln

7.1 Der Kéaufer ist verpflichtet, die ihm verkaufte Ware unverzliglich nach Erhalt entspre-
chend der gesetzlichen Regelungen des §§ 377, 381 HGB zu untersuchen und uns
offensichtliche Méangel unverzliglich schriftlich anzuzeigen, anderenfalls ist die Geltend-
machung von Gewdhrleistungsanspriichen ausgeschlossen. Der Kéufer wird angehal-
ten, die Méngelrlige schriftlich méglichst allerdings nicht ausschlieBlich auf dem von uns
dafir vorbereiteten und bereitgehaltenen Reklamationsvordruck mitzuteilen.

7.2 Hat der Kéufer sich fir die Versendung des Kaufgegenstandes fiir einen anderen Ort als
unser Auslieferungslager entschieden, so er verpflichtet, die Verpackung der Ware bei
Ubergabe durch den Frachtfiihrer unmittelbar auf Beschédigungen zu untersuchen und
festgestellte Beschddigungen der Verpackung dem Frachtflihrer gegeniiber unmittelbar
schriftlich zu riigen. Stellt der Kaufer bei Ubern ahme der Ware durch den Frachtfihrer
eine &uBerliche Beschéadigung der Verpackung oder der Ware selbst fest, so darf er
zur Wahrung seiner eigenen Rechte die Ware nicht annehmen. Der Kéufer ist in die-
sem Fall verpflichtet, die entsprechende Beschédigung an der Verpackung der Ware
unmittelbar bei Erhalt durch geeignete MaBnahmen zu dokumentieren. Hierzu sollten
die entsprechenden Beschédigungen z.B. durch Fotos, eine Videoaufnahme und eine
kurze schriftliche Beschreibung dokumentiert werden. Die Ware darf in diesem Fall nicht
angenommen werden.

7.3 Nimmt der Kunde die Ware trotz offensichtlicher Beschadigung der Verpackung an und
bestétigt dem Frachtflihrer gegentiber, dass er die Mangel mangelfrei erhalten hat, so
gilt die Bestatigung dem Frachtftihrer gegentiber auch als Bestatigung der Mangelfrei-
heit der Ware uns gegeniiber.

7.4 Der Kaufer ist zur Wahrung seiner Gewahrleistungsrechte dazu verpflichtet daftir Sorge
zu tragen, dass die verkaufte Ware nur zu dem daflir vorgesehenen Zweck verwandt
wird. Der Kéufer ist dariiber hinaus dazu verpflichtet zur Wahrung seiner Rechte dafiir
Sorge zu tragen, dass die erworbene Ware ordnungsgeméB, das heiBt mdglichst durch
einen Fachbetrieb und/oder eine andere fachlich qualifizierte Person installiert und/oder
eingebaut wird, sofern es sich nicht um Kaufgegenstdnde handelt, die einer unmittel-
baren Nutzung zugénglich sind. Bei Meldung eines Mangels ist der Kéufer verpflichtet
unmittelbar mitzuteilen, um was fiir einen Mangel es sich handelt und durch welchen
Fachbetrieb und/oder eine &hnlich qualifizierte Person der Kaufgegenstand, sofern dies
erforderlich war, angeschlossen und/oder installiert wurde. Weist der Kunde nicht nach,
dass der Kaufgegenstand durch einen Fachbetrieb oder eine entsprechend qualifizierte
Person installiert wurde, so ist die Geltendmachung von Méngelgewéhrleistungsansprii-
chen ausgeschlossen, es sei denn, der Kunde weist nach, dass der gerligte Mangel nicht
auf die fehlerhafte Installation des Kaufgegenstandes zurtickzuflihren ist. Die Beweislast
flir das Vorliegen des Mangels trdgt umfassend der Kéufer.

7.5 Stellt der K&ufer einen Mangel fest, so ist er verpflichtet, uns die Ware am Erfiillungsort,
das heiBt unserem Auslieferungslager zur Begutachtung und Untersuchung des Kaufge-
genstandes auf Mangel zur Verfligung zu stellen. Die Kosten flir die Riicksendung des
Kaufgegenstandes tragt zunéchst der Kunde.

7.6 Stellt sich heraus, dass tatséchlich ein Mangel vorliegt, so werden die entsprechenden
Transportkosten durch uns getragen.

8. Gewabhrleistung:

Wir leisten Gewéahr wie folgt:

8.1 Fir neu hergestellte Sachen 12 Monate, flir gebrauchte Sachen, 2. Wahl Geréte und Il-a
Materialien ist die Gewéhrleistung ausgeschlossen.

8.2 Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit dem Ubergang der Gefahr auf den Kunden, oder
soweit aufgrund der Art des Geschéfts erforderlich, mit Aonahme der Leistungen

8.4 Méngelrligen werden von uns nur anerkannt, wenn sie schriftlich mitgeteilt wurden. Ri-
gen, die gegeniiber AuBendienstmitarbeitern oder Transporteuren oder sonstigen Dritten
geltend gemacht werden, stellen keine form- und fristgerechten Riigen dar.

8.5 Fir den Fall, dass aufgrund einer berechtigten Mangelriige eine Ersatzlieferung erfolgt,
gelten die Bestimmungen Uber die Lieferzeit entsprechend. Fiir eine Mangelbeseitigung
durch Nachbesserung ist uns eine angemessene Frist von mindestens drei Wochen zu
gewéhren.

8.6 Das Vorliegen eines solchen festgestellten und durch ordnungsgemaBe Méngelriige mit-
geteilten Mangels begriindet folgende Rechte des Kunden:

8.7 Der Kunde hat im Falle der Mangelhaftigkeit zundchst das Recht, von uns Nacherftillung
zu verlangen. Nacherfiillung erfolgt nach unserer Wahl durch Behebung des Fehlers
(Reparatur) oder Neulieferung. Das Wahlrecht, ob eine Neulieferung der Sache oder eine
Mangelbehebung stattfindet, treffen wir nach eigenem Ermessen. Dariiber hinaus haben
wir das Recht, bei Fehlschlagen eines Nachbesserungsversuchs eine neuerliche Nach-
besserung, wiederum innerhalb angemessener Frist vorzunehmen. Erst wenn auch die
wiederholte Nachbesserung fehlschldgt, steht dem Kunden das Recht zu, vom Vertrag
zuriickzutreten oder den Kaufpreis zu mindern. Der Kunde kann ausschlieBlich in Féllen
grob fahrldssiger oder vorsétzlicher Verletzung unsere Pflicht zur Lieferung mangelfreier
Sachen Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen verlangen. Er hat den
eingetretenen Schaden dem Grunde und der Héhe nach nachzuweisen. Gleiches gilt fir
die vergeblichen Aufwendungen.

8.8 Die Beweislast fiir das Vorliegen eines Mangels tragt der Kunde.

8.9 Die Méngelgewahrleistung bezieht sich nicht auf Schaden, die nach dem Gefahriiber-
gang in Folge fehlerhafter oder nachldssiger Behandlung, tiberméBiger Beanspruchung,
ungeeigneter Betriebsmittel und chemischer, elektrochemischer, elektrischer, thermi-
scher und atmosphdarischer Einfllisse entstehen.



8.10 Schadensersatzanspriiche des Kunden wegen eines Mangels verjahren nach einem Jahr
ab Ablieferung der Ware. Dies gilt nicht, wenn uns grobes Verschulden vorwerfbar ist,
sowie im Fall der zurechenbaren Verletzung von Korper, Gesundheit oder des Lebens des
Kunden.

8.11 Die Gewdhrleistung entféllt hinsichtlich solcher Mangel, die darauf zurlickzufiihren sind,
dass der Kunde von uns nicht genehmigte Zusatzgerate hat anbringen lassen oder Arbei-
ten von Personen hat vornehmen lassen, die nicht von uns oder dem Hersteller der Ware
autorisiert sind, oder dass die Vertragsgegensténde vom Kunden selbst geéndert oder
erweitert wurden, es sei denn der Kunde weist nach, dass solche Anderungen und Erwei-
terungen fiir den Mangel nicht urséchlich sind. Kann nach Uberpriifung der vom Kunden
gemeldete Mangel nicht festgestellt werden, trégt der Kunde, sofern er Unternehmer ist,
die Kosten der Untersuchung.

8.12 Wir haften fiir Schaden, die sich aus der Mangelhaftigkeit der Sache ergeben nur, wenn
dies auf eine zumindest grob fahrldssige Pflichtverletzung unsererseits, unseres gesetzli-
ches Vertreters oder unserer Erflillungsgehilfen zuriick zu flihren ist. Die vorstehende Ein-
schrénkung gilt ausdriicklich nicht, sofern durch eine schuldhafte Pflichtverletzung unse-
rerseits, unserer gesetzlichen Vertreter oder Erflillungsgehilfen einer Haftung fir Schaden
aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit begriindet wird. Sofern
wir eine Garantie fur eine bestimmte Art der Beschaffenheit der verduBerten
Sache iiber einen festgelegten Zeitraum iibernommen haben, finden die vorstehenden
Bestimmungen Uber die Untersuchungs- und Ruigepflichten, die Anzahl der Nacherfil-
lungsversuche keine Anwendung.

8.13 Im Zuge der Nacherfilllung sind wir bei Nachbesserung lediglich verpflichtet, die Kauf-
sache in denjenigen Zustand zu versetzen, den sie bei Gefahriibergang auf den Kunden
haben sollte.

8.14 Wéhlen wir als Nacherflllung die Nachlieferung, so hat der Kunde uns die mangelhafte
Sache zurlickzugeben.

8.15 Die Nacherflillung beinhaltet, sofern es sich um Waren oder Sachen handelt, die noch
individuell gebaut oder verbaut oder mit anderen verbunden werden missen, weder den
Einbau noch den Ausbau der mangelhaften Sache noch das Zerlegen und trennen von
den mit der Sache verbundenen Gegenstanden. Dies gilt ausdrticklich dann nicht, wenn
wir zuvor zum Einbau und/oder Verbau und Zusammenbau der Sache verpflichtet waren.

9. Haftung fiir Pflichtverletzungen im Ubrigen:
Unbeschadet der Bestimmungen Uber die Gewéhrleistung sowie anderer in diesen Be-
stimmungen getroffener spezieller Regelungen gilt in den Féllen, dass wir eine Pflicht
verletzt haben, folgendes: Wir haften flir unsere Mitarbeiter, Erflillungs- und Verrichtungs-
gehilfen auf Schadenersatz héhenmaBig unbegrenzt auch flir leichte Fahrldssigkeit bei
Verletzung von Leben, Kdrper oder Gesundheit von Personen; Dartiber hinaus haften wir
nur in folgendem Umfang: Der Kunde hat uns zur Beseitigung der Pflichtverletzung eine
angemessene Nacherflllungsfrist zu gewdhren, die drei Wochen nicht unterschreiten
darf. Erst nach erfolglosem Ablauf der Nacherflillungsfrist kann der Kunde vom Vertrag
zurlicktreten und/oder Schadensersatz verlangen.
Schadensersatz kann der Kunde nur in Féllen grob fahrldssiger oder vorsétzlicher Pflicht-
verletzung durch uns geltend machen.
Der Schadensersatz ist auf die Hohe des Kaufpreises begrenzt. Schadensersatz kann
der Kunde nur in Féllen grob fahrldssiger oder vorsatzlicher Pflichtverletzung durch uns
geltend machen, Schadensersatz statt der Leistung (bei Nichterflillung, § 280 Abs. 3 i.
V. m. § 281 BGB) sowie der Verzogerungsschaden (§ 280 Abs. 2 i. V. m. § 286 BGB) ist
auf das negative Interesse begrenzt, Schadensersatz wegen nicht oder nicht wie geschul-
det erbrachter Leistung (§ 282 BGB) ist auf die Hohe des Kaufpreises begrenzt. Scha-
densersatz statt der Leistung bei Ausschluss der Leistungsverpflichtung (Unmdglichkeit)
ist ausgeschlossen. Unsere Haftung wegen Arglist und nach dem Produkthaftungsgesetz
bleibt unbertihrt.

10. Aufrechnung/Zuriickbehaltung:
Der Kunde ist nur berechtigt, mit Forderungen aufzurechnen, die unstreitig oder rechts-
kraftig festgestellt sind. Im Falle einer berechtigten Méngelriige ist ein Zuriickbehal-
tungsrecht nur in einem angemessenen und zumutbaren Verhdltnis zwischen Mangel
und Kaufpreis zuldssig. Stellt das Geschéft ein Handelsgeschaft unter Kaufleuten dar,
kann der Kunde Zahlungen nur zuriickhalten, wenn die Méngelriige von uns anerkannt
worden ist oder der Anspruch gerichtlich festgestellt ist.

11. Mitwirkungspflichten des Kunden

11.1 Der Kunde ist verpflichtet, vor Erstellung eines Angebotes samtliche zur Erstellung des
Angebotes erforderlichen Informationen (GréBen, MaBe, Nutzungszweck, etc.) einzuholen.

11.2 Der Kunde ist verpflichtet, sémtliche zur Errichtung der Anlage und Nutzung der von uns,
iiber uns, oder bei uns bestellten Lieferungen und Leistungen erforderlichen Genehmi-
gungen auf eigene Kosten und selbstéandig einzuholen.

11.3 Fir den Fall, dass neben der bloBen Lieferung von Waren auch Dienstleistungen zu er-
bringen sind, hat der Kunde uns flr den Fall der Erforderlichkeit einer Montage Zutritt zu
den Raumen, in denen die Montage zu erfolgen hat, einzurdumen, sowie erforderlichen-
falls Strom- und Wasseranschluss auf eigene Kosten bereitzustellen und vorzuhalten,
damit diese im Rahmen der erforderlichen Installation genutzt werden kénnen.

11.4 Fir den Fall der Erforderlichkeit eines AufmaBes vor Auftragserteilung ist der Kunde ver-
pflichtet, ein entsprechendes AufmaB auf eigene Kosten zu erstellen und uns zur Verfi-
gung zu stellen. Samtliche Angebote werden ausschlieBlich unter Verwendung der vom
Kunden zur Verfligung zu stellenden Informationen, Daten und MaBe erstellt.

11.5 Weichen die vom Kunden mitgeteilten Informationen von den tatsdchlichen Begebenhei-
ten ab, so haftet hierfir der Kunde.
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12. Datenschutz
Unsere Auftragsabwicklung erfolgt mittels automatischer Datenverarbeitung. Der Kunde er-
teilt hiermit seine ausdriickliche Zustimmung zur Verarbeitung der uns im Rahmen vertrag-
licher Beziehungen bekannt gewordenen und zur Auftragsabwicklung notwendigen Daten.

13. Eigentumsvorbehalt

13.1 Alle gelieferten Waren bleiben unser Eigentum bis zur Erflllung sdmtlicher Forderungen,
insbesondere auch der jeweiligen Saldoforderung, die uns im Rahmen der Geschéftsbezie-
hung zustehen (Saldovorbehalt). Dies gilt auch fiir kiinftig entstehende und bedingte For-
derung und auch, wenn Zahlungen auf besonders bezeichnete Forderung geleistet werden.
Dieser Saldovorbehalt erlischt endgiltig mit dem Ausgleich aller im Zeitpunkt der Zahlung
noch offenen und von diesem Saldovorbehalt erfassten Forderungen.

13.2 Der Kéufer darf die Vorbehaltsware nur im gewéhnlichen Geschéftsverkehr zu seinen nor-
malen Geschéftsbedingungen und solange er nicht in Verzug ist, verduBern, vorausgesetzt,
dass die Forderung aus der WeiterverduBerung an uns abgetreten werden. Zu anderen
Verfligungen (iber die Vorbehaltsware ist der Kéufer nicht berechtigt.

13.3 Die Forderungen aus der WeiterverauBerung der Vorbehaltsware werden zusammen mit
sémtlichen Sicherheiten, die der Kaufer fiir die Forderung erwirbt, bereits jetzt an uns ab-
getreten. Sie dienen in demselben Umfang zur Sicherung wie die Vorbehaltsware. Wird die
Vorbehaltsware vom Kéufer zusammen mit anderen, nicht von uns verkauften Waren veréu-
Bert, so wird uns die Forderung aus der WeiterverauBerung im Verhaltnis des Rechnungs-
wertes der Vorbehaltsware zum Rechnungswert der anderen verkauften Ware abgetreten.

13.4 Der Verkdufer ist lediglich berechtigt, Forderungen aus der WeiterverauBerung einzuziehen.
Diese Einzugsermdchtigung erlischt im Falle unseres Widerrufs, spatestens aber
bei Zahlungsverzug, Nichteinldsung eines Wechsels oder Antrag auf Erdffnung eines In-
solvenzverfahrens. Von unserem Widerrufsrecht werden wir nur dann Gebrauch machen,
wenn nach Abschluss des Vertrages erkennbar wird, dass unser Zahlungsanspruch aus
diesem oder aus anderen Vertrdgen mit dem Kaufer durch dessen mangelnde Zahlungs-
fahigkeit gefdhrdet wird. Auf unser Verlangen ist der Kaufer verpflichtet, seine Abnehmer
sofort von der Abtretung an uns zu unterrichten und uns die zur Einziehung erforderlichen
Unterlagen zur Verfigung zu stellen. Die Unterlagen sind auf erste Anforderung herauszu-
geben.

13.5 Von einer Pfandung oder sonstigen Begintrachtigung durch Dritte hat uns der Kaufer unver-
zliglich zu unterrichten. Der Kéufer trégt alle Kosten, die zur Aufhebung des Zugriffs oder
zum Riicktransport der Vorbehaltsware aufgewendet werden miissen, soweit sie nicht von
Dritten ersetzt werden.

14. Allgemeines:

14.1 Sollten eine oder mehrere der vorstehenden Bedingungen unwirksam sein oder werden
oder eine Liicke enthalten, bleiben die tbrigen Bedingungen hiervon unberiihrt. Die Par-
teien sind in einem solchen Fall verpflichtet, eine unwirksame Bestimmung durch eine
wirksame zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am
ehesten entspricht. Das gilt auch flir das Fillen etwaiger Liicken.

14.2 Von den vorstehend genannten Bestimmungen abweichende oder zusatzliche Vereinbarun-
gen sind nur wirksam in Form einer schriftlichen Zusatzvereinbarung zu dem von den Par-
teien geschlossenen Vertrag, in dem auf die abgednderten Bedingungen Bezug genommen
wird. Auch die Abbedingung dieses Schriftformerfordernisses bedarf der Schriftform.

14.3 Alleiniger Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhéltnis sowie (iber seine
Wirksamkeit ist, wenn der Kunde Vollkaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts
oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist oder seinen Sitz im Ausland hat, nach
unserer Wahl unser Sitz oder der Sitz des Kunden.

14.4 Fir dieses Vertragsverhéltnis gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutsch-
land. Die Geltung des UN-Kaufrechts fiir den internationalen Kauf von Waren ist ausdrtick-
lich ausgeschlossen.

Die im Katalog angegebenen Einheiten richten sich hauptséchlich nach dem metrischen
System. Folgende MaBangaben helfen Ihnen bei der Umrechnung in das angloamerika-
nische MaBsystem:

0°C=32°F

100° C=212°F

1 mm = 0,0393 inch
1cm = 0,393 inch

The measurement units that are used in the katalogue are mostly taken from the european
metric system. The following measures might help you to convert the measures to the
angloamerican metric system.

32°F=0°C

212°F=100°C

1inch = 25,4 mm
1inch =2,54 cm
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Datenschutzerklarung / privacy statement

Datenschutzerkldrung

der Firma InoxAir GmbH, Alfred-Zingler-StraBe 36, 45881 Gelsenkirchen,
diese vertr. d. d. Geschaftsfiihrer Herrn René Bruder, ebenda

Wir, die Firma InoxAir GmbH samt unseren Tochterunternehmen (nachfolgend gemeinsam: "das Unternehmen", "wir" oder "uns") nehmen den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ernst und
mdchten Sie an dieser Stelle tiber den Datenschutz in unserem Unternehmen informieren.

Uns sind im Rahmen unserer datenschutzrechtlichen Verantwortlichkeit durch das Inkrafttreten der EU-Datenschutz-Grundverordnung (Verordnung (EU) 2016/679; nachfolgend: "DS-GV0")
zusétzliche Pflichten auferlegt worden, um den Schutz personenbezogener Daten der von einer Verarbeitung betroffenen Person (wir sprechen Sie als betroffene Person nachfolgend auch mit
"Kunde", "Nutzer", "Sie", "lhnen" oder "Betroffener" an) sicherzustellen.

Soweit wir entweder alleine oder gemeinsam mit anderen (iber die Zwecke und Mittel der Datenverarbeitung entscheiden, umfasst dies vor allem die Pflicht, Sie transparent liber Art, Umfang,
Zweck, Dauer und Rechtsgrundlage der Verarbeitung zu informieren (vgl. Art. 13 und 14 DS-GVO). Mit dieser Erklarung (nachfolgend: "Datenschutzhinweise") informieren wir Sie dariiber, in
welcher Weise lhre personenbezogenen Daten von uns verarbeitet werden.

Unsere Datenschutzhinweise sind modular aufgebaut. Sie bestehen aus einem allgemeinen Teil fiir jegliche Verarbeitung personenbezogener Daten und Verarbeitungssituationen, die bei jedem
Aufruf einer Webseite zum Tragen kommen (A. Allgemeines) und einem besonderen Teil, dessen Inhalt sich jeweils nur auf die dort angegebene Verarbeitungssituation mit Bezeichnung des
jeweiligen Angebots oder Produkts bezieht, insbesondere den hier ndher ausgestalteten Besuch von Webseiten (B. Besuch von Webseiten).

Um die filr Sie relevanten Teile finden zu kdnnen, beachten Sie bitte den nachfolgenden Uberblick zur Untergliederung der Datenschutzhinweise:

Teil Bezeichnung Seite
Teil A Allgemeines S.1-4
Teil B Webseite und Social Media Prasenzen S.4-5

Bei Bedarf einzufiigen sind:

Teil D Bewerber S.6

A. Aligemeines
(1) Begriffshestimmungen
Nach dem Vorbild des Art. 4 DS-GVO liegen dieser Datenschutzhinweise folgende Begriffsbestimmungen zugrunde:

— "Personenbezogene Daten" ( Art. 4 Nr. 1 DS-GVO) sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person ("Betroffener") beziehen. Identifizierbar ist eine
Person, wenn sie direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, einer Kennnummer, einer Online-Kennung, Standortdaten oder mithilfe von Infor-
mationen zu ihren physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitdtsmerkmalen identifiziert werden kann. Die Identifizierbarkeit kann
auch mittels einer Verkniipfung von derartigen Informationen oder anderem Zusatzwissen gegeben sein. Auf das Zustandekommen, die Form oder die Verkdrperung der Informationen kommt es
nicht an (auch Fotos, Video- oder Tonaufnahmen kénnen personenbezogene Daten enthalten).

— ,Verarbeiten“ (Art. 4 Nr. 2 DS-GVO) ist jeder Vorgang, bei dem mit personenbezogenen Daten umgegangen wird, gleich ob mit oder ohne Hilfe automatisierter (dh technikgestitzter) Verfah-
ren. Dies umfasst insbesondere das Erheben (dh die Beschaffung), das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das Abfragen,
die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, die Verbreitung oder sonstige Bereitstellung, den Abgleich, die Verkniipfung, die Einschrinkung, das Léschen oder die Vernichtung von
personenbezogenen Daten sowie die Anderung einer Ziel- oder Zweckbestimmung, die einer Datenverarbeitung urspriinglich zugrunde gelegt wurde.

— ,Verantwortlicher” ( Art. 4 Nr. 7 DS-GVO) ist die natiirliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen (iber die Zwecke und Mittel
der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

— ,Dritter” (Art. 4 Nr. 10 DS-GVO) ist jede natiirliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle auBer dem Betroffenen, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter
und den Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder Auftragsverarbeiters befugt sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten; dazu gehéren auch
andere konzernangehdrige juristische Personen.

— LAuftragsverarbeiter” (Art. 4 Nr. 8 DS-GVO) ist eine natiirliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen,
insbesondere gemaB dessen Weisungen, verarbeitet (zB IT-Dienstleister). Im datenschutzrechtlichen Sinne ist ein Auftragsverarbeiter insbesondere kein Dritter.

— ,Einwilligung*“ (Art. 4 Nr. 11 DS-GVO0) der betroffenen Person bezeichnet jede freiwillig fir den bestimmten Fall, in informierter Weise und unmissverstandlich abgegebene Willensbekundung
in Form einer Erkl&rung oder einer sonstigen eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personen-
bezogenen Daten einverstanden ist.

(2) Name und Anschrift des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen

Die fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verantwortliche Stelle im Sinne des Art. 4 Nr. 7 DS-GVO sind wir:

Firma: InoxAir GmbH

Ladungsfahige Adresse: Alfred-Zingler-StraBe 36, 45881 Gelsenkirchen
Telefonnummer: 0209 38620-200

Faxnummer: 0209 386 20-299

E-Mail-Adresse: sekretariat@inoxair.de

Weitere Angaben zu unserem Unternehmen entnehmen Sie bitte den Impressumsangaben auf unserer Internetseite https://www.inoxair.de/de/impressum.
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(3) Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Von Gesetzes wegen ist im Grundsatz jede Verarbeitung personenbezogener Daten verboten und nur dann erlaubt, wenn die Datenverarbeitung unter einen der folgenden Rechtfertigungstat-
bestande fallt:

—Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO (“Einwilligung"): Wenn der Betroffene freiwillig, in informierter Weise und unmissversténdlich durch eine Erklarung oder eine sonstige eindeutige bestétigen-
de Handlung zu verstehen gegeben hat, dass er mit der Verarbeitung der ihn betreffenden personenbezogenen Daten fiir einen oder mehrere bestimmte Zwecke einverstanden ist;

— Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO: Wenn die Verarbeitung zur Erfiillung eines Vertrags, dessen Vertragspartei der Betroffene ist, oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich
ist, die auf die Anfrage des Betroffenen erfolgen;

—Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DS-GVO: Wenn die Verarbeitung zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der der Verantwortliche unterliegt (z.B. eine gesetzliche Aufbewahrungs-
pflicht);

— Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. d DS-GVO: Wenn die Verarbeitung erforderlich ist, um lebenswichtige Interessen des Betroffenen oder einer anderen natiirlichen Person zu schiitzen;

— Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e DS-GVO: Wenn die Verarbeitung fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung offentlicher Gewalt erfolgt,
die dem Verantwortlichen (ibertragen wurde oder

—Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO ("Berechtigte Interessen"): Wenn die Verarbeitung zur Wahrung berechtigter (insbesondere rechtlicher oder wirtschaftlicher) Interessen des Verantwortlichen
oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die gegenldufigen Interessen oder Rechte des Betroffenen (iberwiegen (insbesondere dann, wenn es sich dabei um einen Minderjahrigen
handelt).

Die Speicherung von Informationen in der Endeinrichtung des Endnutzers oder der Zugriff auf Informationen, die bereits in der Endeinrichtung gespeichert sind, sind nur zuléssig, wenn sie
von einem der folgenden Rechtfertigungstatbestdnden gedeckt sind:

— § 25 Abs. 1 TTDSG: Wenn der Endnutzer auf der Grundlage von klaren und umfassenden Informationen eingewilligt hat. Die Einwilligung hat gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO zu erfol-
gen;

— § 25 Abs. 2 Nr. 1 TTDSG: Wenn der alleinige Zweck die Durchfiihrung der Ubertragung einer Nachricht iiber ein 6ffentliches Telekommunikationsnetz ist oder

— § 25 Abs. 2 Nr. 2 TTDSG: Wenn die Speicherung oder der Zugriff unbedingt erforderlich ist, damit der Anbieter eines Telemediendienstes einen vom Nutzer ausdriicklich gewiinschten
Telemediendienst zur Verfligung stellen kann.

Fiir die von uns vorgenommenen Verarbeitungsvorgénge geben wir im Folgenden jeweils die anwendbare Rechtsgrundlage an. Eine Verarbeitung kann auch auf mehreren Rechtsgrundlagen
beruhen.

(4) Datenléschung und Speicherdauer

Fiir die von uns vorgenommenen Verarbeitungsvorgange geben wir im Folgenden jeweils an, wie lange die Daten bei uns gespeichert und wann sie geléscht oder gesperrt werden. Soweit
nachfolgend keine ausdriickliche Speicherdauer angegeben wird, werden Ihre personenbezogenen Daten geldscht oder gesperrt, sobald der Zweck oder die Rechtsgrundlage fiir die Speiche-
rung entfallt. Eine Speicherung lhrer Daten erfolgt grundsatzlich nur auf unseren Servern in Deutschland, vorbehaltlich einer ggf. erfolgenden Weitergabe nach den Regelungen in A.(7) und
A.(8).

Eine Speicherung kann jedoch (iber die angegebene Zeit hinaus im Falle einer (drohenden) Rechtsstreitigkeit mit lhnen oder eines sonstigen rechtlichen Verfahrens erfolgen oder wenn die
Speicherung durch gesetzliche Vorschriften, denen wir als Verantwortlicher unterliegen (zB § 257 HGB, § 147 A0), vorgesehen ist. Wenn die durch die gesetzlichen Vorschriften vorge-
schriebene Speicherfrist ablauft, erfolgt eine Sperrung oder Léschung der personenbezogenen Daten, es sei denn, dass eine weitere Speicherung durch uns erforderlich ist und dafiir eine
Rechtsgrundlage besteht.

(5) Datensicherheit

Wir bedienen uns geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaBnahmen, um lhre Daten gegen zuféllige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen
Verlust, Zerstorung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen (zB TLS-Verschliisselung fiir unsere Webseite) unter Berticksichtigung des Stands der Technik, der Implementie-
rungskosten und der Natur, des Umfangs, des Kontextes und des Zwecks der Verarbeitung sowie der bestehenden Risiken einer Datenpanne (inklusive von deren Wahrscheinlichkeit und
Auswirkungen) fiir den Betroffenen. Unsere SicherheitsmaBnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Nahere Informationen hierzu erteilen wir Ihnen auf Anfrage gerne. Wenden Sie sich hierzu bitte an unseren Datenschutzbeauftragten (siehe unter A.(3)).

(6) Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern

Wie bei jedem groBeren Unternehmen, setzen auch wir zur Abwicklung unseres Geschéaftsverkehrs externe in- und ausléndische Dienstleister ein (zB fiir die Bereiche IT, Logistik, Telekom-
munikation, Vertrieb und Marketing). Diese werden nur nach unserer Weisung tétig und wurden iSv Art. 28 DS-GVO vertraglich dazu verpflichtet, die datenschutzrechtlichen Bestimmungen
einzuhalten.

Sofern personenbezogene Daten von lhnen durch uns an unsere Tochtergesellschaften weitergegeben werden oder von unseren Tochtergesellschaften an uns weitergegeben werden (zB zu
werblichen Zwecken), geschieht dies aufgrund von bestehenden Auftragsverarbeitungsverhaltnissen.

(7) Keine automatisiere Entscheidungsfindung (einschlieBlich Profiling)

Wir haben nicht die Absicht, von Ihnen erhobene personenbezogene Daten fiir ein Verfahren zur automatisierten Entscheidungsfindung (einschlieBlich Profiling) zu verwenden.

(8) Keine Verpflichtung zur Bereitstellung personenbezogener Daten

Wir machen den Abschluss von Vertragen mit uns nicht davon abhangig, dass Sie uns zuvor personenbezogene Daten bereitstellen. Fiir Sie als Kunde besteht grundsatzlich auch keine
gesetzliche oder vertragliche Verpflichtung, uns Ihre personenbezogenen Daten zur Verfligung zu stellen; es kann jedoch sein, dass wir bestimmte Angebote nur eingeschrénkt oder gar nicht

erbringen kénnen, wenn Sie die dafiir erforderlichen Daten nicht bereitstellen. Sofern dies im Rahmen der nachfolgend vorgestellten, von uns angebotenen Produkte ausnahmsweise der Fall
sein sollte, werden Sie gesondert darauf hingewiesen.
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(9) Gesetzliche Verpflichtung zur Ubermittlung bestimmter Daten

Wir kénnen unter Umstanden einer besonderen gesetzlichen oder rechtlichen Verpflichtung unterliegen, die rechtmaBig verarbeiteten personenbezogenen Daten fiir Dritte, insbesondere 6ffent-
lichen Stellen, bereitzustellen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DS-GVO).

(10) Ihre Rechte

Ihre Rechte als Betroffener beziiglich lhrer verarbeiteten personenbezogenen Daten kdnnen Sie uns gegeniiber unter den eingangs unter A.(2) angegebenen Kontaktdaten jederzeit geltend
machen. Sie haben als Betroffener das Recht:

— gemaB Art. 15 DS-GVO Auskunft Giber Ihre von uns verarbeiteten Daten zu verlangen. Insbesondere konnen Sie Auskunft Giber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der Daten, die Katego-
rien von Empfangern, gegeniiber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung der
Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft inrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie iiber das Bestehen einer automatisierten
Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekréftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

— gemaB Art. 16 DS-GVO unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder die Vervollsténdigung Ihrer bei uns gespeicherten Daten zu verlangen;

— gemaB Art. 17 DS-GVO die Léschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information,
zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

— gemaB Art. 18 DS-GVO die Einschrénkung der Verarbeitung Ihrer Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird oder die Verarbeitung unrechtmaBig ist;

— geméB Art. 20 DS-GVO Ihre Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, géngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittiung an einen anderen
Verantwortlichen zu verlangen ("Dateniibertragbarkeit");

— gemaB Art. 21 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung einzulegen, sofern die Verarbeitung aufgrund von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e oder lit. f DS-GVO erfolgt. Dies ist insbesondere der Fall,
wenn die Verarbeitung nicht zur Erfiillung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist. Sofern es sich nicht um einen Widerspruch gegen Direktwerbung handelt, bitten wir bei Ausiibung eines sol-
chen Widerspruchs um die Darlegung der Griinde, weshalb wir Ihre Daten nicht wie von uns durchgefiihrt verarbeiten sollen. Im Falle Ihres begriindeten Widerspruchs priifen wir die Sachlage
und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder lhnen unsere zwingenden schutzwiirdigen Griinde aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortfiihren;

— gemaB Art. 7 Abs. 3 DS-GVO Ihre einmal (auch vor der Geltung der DS-GVO, dh vor dem 25.5.2018) erteilte Einwilligung — also Ihr freiwilliger, in informierter Weise und unmissversténdlich
durch eine Erkldrung oder eine sonstige eindeutige bestatigende Handlung versténdlich gemachter Willen, dass Sie mit der Verarbeitung der betreffenden personenbezogenen Daten fiir einen
oder mehrere bestimmte Zwecke einverstanden sind — jederzeit uns gegeniiber zu widerrufen, falls Sie eine solche erteilt haben. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf
dieser Einwilligung beruhte, fir die Zukunft nicht mehr fortfihren dirfen und

— gemaB Art. 77 DS-GVO sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde iiber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten in unserem Unternehmen zu beschweren, etwa bei der fiir uns
zusténdigen Datenschutz-Aufsichtsbehorde:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
KavalleriestraBe 2-4, 40213 Diisseldorf
E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de

(11) Anderungen der Datenschutzhinweise

Im Rahmen der Fortentwicklung qes Dgtenschutzrechts sowie technologischer oder organisatorischer Veranderungen werden unsere Datenschutzhinweise regelméBig auf Anpassungs- oder
Erganzungsbedarf hin dberpriift. Uber Anderungen werden Sie insbesondere auf unserer deutschen Webseite unter www.inoxair.de unterrichtet.
Diese Datenschutzhinweise haben den Stand von Mai 2025.

(12) Datenerhebung zur Vertragsanbahnung-, durchfiihrung und -abwicklung.
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Sofern Sie z.B. liber unseren Webshop oder in sonstiger Weise mit uns geschaftlich in Kontakt treten und Vertrage abschlieBen, so stiitzen wir die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Artikel 6 Abs. 1 S. 1b DSGVO. Diese Regelung erlaubt uns die Datenverarbeitung zur Eréffnung eines Vertrages, dessen Vertragspartei der Betroffene ist oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich ist, die auf die Anfrage eines des Betroffenen erfolgen.

12.2

Welche Daten erheben wir?

Grundsétzlich schlieBen wir Vertrage ausschlieBlich mit Unternehmen im Sinne von §14 BGB (siehe auch unsere AGB https://www.inoxair.de/de/agb).
Zu den von uns in diesem Rahmen zu erhebenden Daten, kdnnen folgende zéhlen:

— vollstandiger Name/ Firmenname

— Rechtsform

— bei Einzelunternehmern GbR oder Geschéftsfiihrern: Geburtsdatum
— vollsténdige Firmenadresse

— Nachweis der Unternehmerschaft

— Bankverbindung

— Zahlungsart (Lastschriftbankdaten/ Kreditkartendaten u.4.)

— Umsatzsteuer-ID

— Kontaktdaten wie z.B. E-Mail-Adresse, Faxnummer
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Die vorstehenden Daten werden wir ausschlieBlich verwenden, um Vertragsanbahnung, Vertragsabschluss, Vertragsdurchfiihrung und Vertragsabwicklung zu gewéhrleisten. Eine Weitergabe
dieser Daten erfolgt insbesondere zur Durchfiihrung des Vertrages an Banken, Versanddienstleister, ggf. unsere Lieferanten (z.B. im Falle des Streckengeschafts). Eine Datenweitergabe erfolgt
weiterhin fiir den Fall der berechtigten Interessenwahrnehmung unsererseits, z.B. sofern Forderungen durchgesetzt oder Anspriiche abgewertet werden miissen. In diesem Fall werden Daten
gaf. auch an unsere Steuerberater, Rechtsberater, Rechtsanwalte weitergegeben.

Haben wir den Verdacht, dass ein strafbares Verhalten unseres potenziellen oder aber tatséchlichen Vertragspartners vorliegt, behalten wir uns die Weitergabe der personenbezogenen Daten an
die zustandigen Ermittlungsbehdrden (Polizei, Staatsanwaltschaft, Steuerfahndung) vor.

12.4 Datenléschung

Die entsprechenden Daten werden unter Beriicksichtigung der steuerlichen, datenschutzrechtlichen und sonstigen Aufbewahrungsfristen geléscht. Im Ubrigen stehen lhnen die oben genannten
Rechte (§11) zu.

B. Webseite und Social Media Présenzen
(1) Erlauterung der Funktion

Informationen zu unseren Unternehmen und den von uns angebotenen Leistungen erhalten Sie insbesondere unter www.inoxair.de samt den dazugehérigen Unterseiten. Bei einem Besuch
unserer Webseiten kdnnen personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet werden.

(2) Verarbeitete personenbezogene Daten
Bei der informatorischen Nutzung der Webseiten werden die folgenden Kategorien personenbezogener Daten von uns erhoben, gespeichert und weiterverarbeitet:

"Protokolldaten”: Wenn Sie unsere Webseiten besuchen, wird auf unserem Webserver temporér und anonymisiert ein sogenannter Protokolldatensatz (sog. Server-Logfiles) gespeichert.
Dieser besteht aus:

— der Seite, von der aus die Seite angefordert wurde (sog. Referrer-URL)

— dem Name und URL der angeforderten Seite

— dem Datum und der Uhrzeit des Aufrufs

— der Beschreibung des Typs, Sprache und Version des verwendeten Webbrowsers

— der IP-Adresse des anfragenden Rechners, die so verkiirzt wird, dass ein Personenbezug nicht mehr herstellbar ist
— der iibertragenen Datenmenge

— dem Betriebssystem

— der Meldung, ob der Aufruf erfolgreich war (Zugriffsstatus/Http-Statuscode)

— der GMT-Zeitzonendifferenz

"Kontaktformq!ardaten": Bei Nutzung von Kontaktformularen werden die dadurch {ibermittelten Daten verarbeitet (zB Geschlecht, Name und Vorname, Anschrift, Firma, E-Mail-Adresse und der
Zeitpunkt der Ubermittiung).

Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Webseite bieten wir das Abonnement unseres Newsletters an, mit dem wir Sie (iber aktuelle Entwicklungen im Wirtschaftsrecht und Veranstal-
tungen informieren. Wenn Sie sich fiir unseren Newsletter anmelden, werden die folgenden "Newsletterdaten" von uns erhoben, gespeichert und weiterverarbeitet:

— die Seite, von der aus die Seite angefordert wurde (sog. Referrer-URL)

— das Datum und die Uhrzeit des Aufrufs

— die Beschreibung des Typs des verwendeten Webbrowsers

— die IP-Adresse des anfragenden Rechners, die so verkiirzt wird, dass ein Personenbezug nicht mehr herstellbar ist
— die E-Mail-Adresse

— das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung und Bestéatigung

Wir weisen Sie darauf hin, dass wir bei Versand des Newsletters lhr Nutzerverhalten auswerten. Fiir diese Auswertung beinhalten die versendeten E-Mails sogenannte Web-Beacons bzw.
Tracking-Pixel, die Ein-Pixel-Bilddateien darstellen, die auf unserer Website gespeichert sind. Fiir die Auswertungen verkniipfen wir die vorstehend genannten Daten und die Web-Beacons mit
Ihrer E-Mail-Adresse und einer individuellen ID. Auch im Newsletter enthaltene Links enthalten diese ID. Die Daten werden ausschlieBlich pseudonymisiert erhoben, dh. die IDs werden also
nicht mit Ihren weiteren personlichen Daten verkniipft, eine direkte Personenbeziehbarkeit wird ausgeschlossen.

(3) Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten die vorstehend néher bezeichneten personenbezogenen Daten in Einklang mit den Vorschriften der DS-GVO, den weiteren einschldgigen Datenschutzvorschriften und nur im
erforderlichen Umfang. Soweit die Verarbeitung der personenbezogenen Daten auf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO beruht, stellen die genannten Zwecke zugleich unsere berechtigten Interessen
dar.

Die Verarbeitung der Protokolldaten dient statistischen Zwecken und der Verbesserung der Qualitét unserer Webseite, inshesondere der Stabilitat und der Sicherheit der Verbindung (Rechts-
grundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a oder lit. f DS-GVO).

Die Verarbeitung von Kontaktformulardaten erfolgt zur Bearbeitung von Kundenanfragen (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b oder lit. f DS-GVO).

Die Verarbeitung der Newsletterdaten erfolgt zum Zweck der Zusendung des Newsletters. Im Rahmen der Anmeldung zu unserem Newsletter willigen Sie in die Verarbeitung Ihrer personenbe-
zogenen Daten ein (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO). Fiir die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir das sog. Double-Opt-In-Verfahren. Das heiBt, dass wir Ihnen nach
Ihrer Anmeldung eine E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse senden, in welcher wir Sie um Bestétigung bitten, dass Sie den Versand des Newsletters wiinschen. Zweck dieses Verfahrens
ist, Ihre Anmeldung nachweisen und ggf. einen méglichen Missbrauch Ihrer personlichen Daten aufkléren zu kdnnen. Ihre Einwilligung in die Ubersendung des Newsletters kénnen Sie jederzeit
widerrufen und den Newsletter abbestellen. Den Widerruf konnen Sie durch Klick auf den in jeder Newsletter-E-Mail bereitgestellten Link, per E-Mail an info@inoxair.de oder durch eine Nach-
richt an die im Impressum angegebenen Kontaktdaten erkléren.

Sofern fir die Verarbeitung der Daten die Speicherung von Informationen in Ihrer Endeinrichtung oder der Zugriff auf Informationen, die bereits in der Endeinrichtung gespeichert sind, erforder-
lich ist, ist § 25 Abs. 1,2 TTDSG hierfiir die Rechtsgrundlage.
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(4) Dauer der Datenverarbeitung

Ihre Daten werden nur so lange verarbeitet, wie dies fiir die Erreichung der oben genannten Verarbeitungszwecke erforderlich ist; hierfiir gelten die im Rahmen der Verarbeitungszwecke
angegebenen Rechtsgrundlagen entsprechend. Hinsichtlich der Nutzung und der Speicherdauer von Cookies beachten Sie bitte Punkt A.(4) sowie die Cookie-Richtlinie unter www.inoxair.de/
de/cookie-richtlinie.

Von uns eingesetzte Dritte werden Ihre Daten auf deren System so lange speichern, wie es im Zusammenhang mit der Erbringung der Leistungen fiir uns entsprechend dem jeweiligen Auftrag
erforderlich ist.

Néheres zur Speicherdauer finden Sie im Ubrigen unter A.(4) und der Cookie-Richtlinie unter www.inoxair.de/de/cookie-richtlinie.
(5) Ubermittlung personenbezogener Daten an Dritte; Rechtfertigungsgrundlage
Folgende Kategorien von Empfangern, bei denen es sich im Regelfall um Auftragsverarbeiter handelt (siehe dazu A.(6)), erhalten ggf. Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten:

— Dienstleister fiir den Betrieb unserer Webseite und die Verarbeitung der durch die Systeme gespeicherten oder iibermittelten Daten (zB fiir Rechenzentrumsleistungen, Zahlungsabwicklun-
gen, IT-Sicherheit). Rechtsgrundlage fiir die Weitergabe ist dann Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b oder lit. f DS-GVO, soweit es sich nicht um Auftragsverarbeiter handelt;

— Staatliche Stellen/Behérden, soweit dies zur Erfiillung einer gesetzlichen Verpflichtung erforderlich ist. Rechtsgrundlage fiir die Weitergabe ist dann Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DS-GVO;

— Zur Durchfiihrung unseres Geschéftsbetriebs eingesetzte Personen (zB Auditoren, Banken, Versicherungen, Rechtsberater, Aufsichtsbehérden, Beteiligte bei Unternehmenskéaufen oder der
Griindung von Gemeinschaftsunternehmen). Rechtsgrundlage fiir die Weitergabe ist dann Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b oder lit. f DS-GVO.

Darliber hinaus geben wir Ihre personenbezogenen Daten nur an Dritte weiter, wenn Sie nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO eine ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben.

(6) Einsatz von Cookies, Plugins und sonstige Dienste auf unserer Webseite

a) Cookie

Auf unseren Webseiten nutzen wir Cookies. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrer Festplatte dem von Ihnen verwendeten Browser durch eine charakteristische
Zeichenfolge zugeordnet und gespeichert werden und durch welche der Stelle, die das Cookie setzt, bestimmte Informationen zuflieBen. Cookies kénnen keine Programme ausfiihren oder Viren

auf lhren Computer {ibertragen und daher keine Schaden anrichten. Sie dienen dazu, das Internetangebot insgesamt nutzerfreundlicher und effektiver, also fiir Sie angenehmer zu machen.

Cookies kénnen Daten enthalten, die eine Wiedererkennung des genutzten Gerdts maglich machen. Teilweise enthalten Cookies aber auch lediglich Informationen zu bestimmten Einstellungen,
die nicht personenbeziehbar sind. Cookies kdnnen einen Nutzer aber nicht direkt identifizieren.

Man unterscheidet zwischen Session-Cookies, die wieder geléscht werden, sobald Sie ihren Browser schlieBen und permanenten Cookies, die liber die einzelne Sitzung hinaus gespeichert
werden. Hinsichtlich ihrer Funktion unterscheidet man bei Cookies wiederum zwischen:

—Technical Cookies: Diese sind zwingend erforderlich, um sich auf der Webseite zu bewegen, grundlegende Funktionen zu nutzen und die Sicherheit der Webseite zu gewéhrleisten; sie sam-
meln weder Informationen iiber Sie zu Marketingzwecken noch speichern sie, welche Webseiten Sie besucht haben;

— Performance Cookies: Diese sammeln Informationen dariiber, wie Sie unsere Webseite nutzen, welche Seiten Sie besuchen und zB ob Fehler bei der Webseitennutzung auftreten; sie sammeln
keine Informationen, die Sie identifizieren kdnnten — alle gesammelten Informationen sind anonym und werden nur verwendet, um unsere Webseite zu verbessern und herauszufinden, was
unsere Nutzer interessiert;

— Advertising Cookies, Targeting Cookies: Diese dienen dazu, dem Webseitennutzer bedarfsgerechte Werbung auf der Webseite oder Angebote von Dritten anzubieten und die Effektivitat dieser
Angebote zu messen; Advertising und Targeting Cookies werden maximal 13 Monate lang gespeichert;

— Sharing Cookies: Diese dienen dazu, die Interaktivitdt unserer Webseite mit anderen Diensten (zB sozialen Netzwerken) zu verbessern; Sharing Cookies werden maximal 13 Monate lang
gespeichert.

Rechtsgrundlage fiir Cookies, die unbedingt erforderlich sind, um lhnen den ausdriicklich gewiinschten Dienst zur Verfligung zustellen, ist § 25 Abs. 2 Nr. 2 TTDSG. Jeder Einsatz von Cookies,
der hierfir nicht zwingend technisch erforderlich ist, stellt eine Datenverarbeitung dar, die nur mit einer ausdriicklichen und aktiven Einwilligung Ihrerseits gem. § 25 Abs. 1 TTDSG iVm Art.

6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO erlaubt ist. Dies gilt insbesondere fiir die Verwendung von Performance, Advertising, Targeting oder Sharing Cookies.Dartiber hinaus geben wir Ihre durch Cookies
verarbeiteten personenbezogenen Daten nur an Dritte weiter, wenn Sie nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO eine ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben.

b) Cookie-Richtlinie

Weitere Informationen dartiber, welche Cookies wir verwenden und wie Sie Ihre Cookie-Einstellungen verwalten und bestimmte Arten von Tracking deaktivieren kdnnen, finden Sie in unserer
Cookie-Richtlinie unter www.inoxair.de/de/cookie-richtlinie.

c¢) Social Media Plugins

Auf unseren Webseiten setzen wir keine Social-Media-Plugins ein. Sofern unsere Webseiten Symbole von Social-Media-Anbietern enthalten (zB Facebook, Instagram, X, LinkedIn), nutzen wir
diese lediglich zur passiven Verlinkung auf die Seiten der jeweiligen Anbieter.
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D. Bewerber

(1) Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Wenn Sie sich bei uns um eine Stelle bewerben, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten ausschlieBlich zum Zweck der Durchfiihrung des Bewerbungsverfahrens und zur Entscheidung
liber die Begriindung eines Beschaftigungsverhéltnisses. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO in Verbindung mit § 26 Abs. 1 BDSG. Kommt es zu
einem Beschaftigungsverhaltnis, kdnnen lhre Daten weiterhin zum Zwecke der Durchfiihrung des Beschaftigungsverhaltnisses verarbeitet werden.

(2) Welche Daten wir verarbeiten

Wir verarbeiten insbesondere die Daten, die Sie uns im Zusammenhang mit Ihrer Bewerbung (ibermitteln. Dazu gehdren insbesondere:

- Anrede, Name, Vorname

- Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Anschrift)

- Bewerbungsunterlagen (z. B. Anschreiben, Lebenslauf, Zeugnisse, Qualifikationen)

- ggf. besondere Kategorien personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO (z. B. Gesundheitsdaten, sofern fiir die berufliche Eignung erforderlich)

(3) Empfénger der Daten

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten nur die Personen Zugriff auf lhre Daten, die in das Bewerbungsverfahren involviert sind. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht, es sei denn, Sie haben
ausdriicklich eingewilligt oder wir sind gesetzlich dazu verpflichtet.

(4) Speicherdauer

Ihre personenbezogenen Daten werden grundsétzlich fiir die Dauer des Bewerbungsverfahrens gespeichert und anschlieBend geldscht, sofern kein Beschéftigungsverhéltnis zustande kommt.
Die Loschung erfolgt spétestens sechs Monate nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens, es sei denn, gesetzliche Aufbewahrungsfristen oder Ihre ausdriickliche Einwilligung zu einer lange-
ren Speicherung (z. B. fir einen Bewerberpool) stehen dem entgegen.

(5) Freiwilligkeit der Bereitstellung

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist freiwillig. Ohne die Bereitstellung kénnen wir lhre Bewerbung allerdings nicht bearbeiten.

Bei samtlichen Fragen rund um den Datenschutz kdnnen Sie sich gerne jederzeit an uns fiir die Datenverarbeitung Verantwortlichen wenden sowie auch an den von uns bestellten Datenschutz-

beauftragten.

Gelsenkirchen, 05.05.2025




